نتايج تحقيق 

      در اين  بخش ضمن ارائه ي اطلاعات و يافته هاي تحقيق به بررسي و تجزيه و تحليل داده ها در رابطه با پرسشهاي تحقيقاتي پرداخته شده است . همانطور كه در فصلهاي گذشته هم ذكر شد هدف اصلي اين پژوهش بررسي رابطه ي بين خلاقيت و ميزان اثر بخشي مديران مدارس ابتدايي و راهنمايي شهرستان لامرد مي باشد.

      براي خلاصه كردن و تجزيه و تحليل داده ها از آمار توصيفي و استنباطي استفاده شده است . در سطح توصيفي با استفاده از شاخصهاي آماري نظير فراواني ، درصد ، ميانگين ، و در سطح استنباطي به منظور سنجش پرسشهاي تحقيقاتي از ضريب همبستگي، آزمون ‍t   ،تحليل واريانس  بهره گيري شده است . 

      اطلاعات لازم جهت اين پژوهش با استفاده از يك پرسشنامه از 300  نفر معلمان مدارس ابتدايي و راهنمايي ، دخترانه و پسرانه و همچنين اجراي يك آزمون خلاقيت بر روي يكصد نفر از مديران مدارس ابتدايي و راهنمايي دخترانه و پسرانه جمع آوري گرديد . اطلاعات مذكور پس از كد گذاري به رايانه داده شد وبا استفاده از نرم افزار ( SPSS) Statistical  Package  for Social  sciences محاسبات لازم صورت گرفت كه در اين فصل با كمك جداول يافته ها ارائه مي شود . 

سؤال 1 : آيا بين خلاقيت مديران و ميزان اثر بخشي آنان رابطه وجود دارد ؟

      اولين سؤال تحقيق با استفاده از ضريب همبستگي مورد بررسي قرار گرفت كه نتايج در جدول شماره ي(1 )آمده است .
جدول شماره ي 1 ضريب همبستگي بين اثر بخشي مديران با خلاقيت آنها

	متغير ها
	خلاقيت

	
اثربخشي


	44/0
001/0 ›P



      نتايج حاصل از جدول شماره (1) نشان مي دهد كه بين خلاقيت مديران و ميزان اثر بخشي آنها ارتباط معنا داري وجود دارد . ضريب همبستگي ميان خلاقيت و اثر بخشي مديران (44/0= r )‌ مي باشد كه در سطح 001/0›P  معني دار است ، يعني هرچه نمره ي خلاقيت مديران بيشتر باشد اثر بخشي آنان نيز افزايش پيدا مي كند . البته ضريب همبستگي مورد نظر از طريق بدست آوردن ميانگين نمرات اثر بخشي مديران بدست آمده است.
سؤال 2 : از نظر معلمان مديران دركداميك ازابعاد ششگانه اثربخشي موفق تر هستند ؟ 
      سؤال دوم با استفاده از تحليل واريانس طرحهاي تكراري مورد بررسي قرار گرفت كه نتايج بدست آمده در جدول شماره ي 2 آمده است :
جدول شماره 2 تحليل واريانس طرحهاي تكراري ، تفاوت مديران اثر بخش از نظر ابعاد ششگانه اثر بخشي
	ابعاد اثر بخشي
	ميانگين
	انحراف     معيار 
	جمع مجذورات
	درجه آزادي
	ميانگين مجذورات
	مقدار

F
	سطح معناداري

	رهبري معلمان و كاركنان
	84/4
	20/0
	47/0
	5
	09/0
	29/4
	001/0›P

	ياري رساندن به دانش آموزان
	91/4
	17/0
	
	
	
	
	

	روابط سازنده با اولياء
	91/4
	12/0
	
	
	
	
	

	برخورد شايسته با معلمان و كاركنان
	94/4
	11/0
	
	
	
	
	

	مهارت در ارزشيابي
	89/4
	17/0
	
	
	
	
	

	اداره ي امور مدرسه
	91/4
	4/0
	
	
	
	
	


جدول شماره (2) در خصوص تفاوت بين مديران اثر بخش از نظر ابعاد اثر بخشي مي باشد كه تفاوت معني داري بين ابعاد ششگانه اثربخشي مديران اثر بخش نشان مي دهد . يعني ميزان   استفاده ي مديران اثر بخش از معيارهاي مختلف اثربخشي به طور يكسان نيست.

      بر اساس تحليل واريانس طرح هاي تكراري (جدول 2) و با توجه به ميانگين ابعاد ششگانه اثربخشي يعني (رهبري معلمان و كاركنان ، ياري رساندن به دانش آموزان ، روابط سازنده با اولياء ، برخورد شايسته با معلمان و كاركنان ، مهارت در ارزشيابي و اداره ي امور مدرسه ) در مديران اثر بخش مي توان مشاهده نمود كه مديران اثر بخش  بالاترين ميانگين(94/4=  
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 )را دربعد برخورد شايسته با كاركنان و كمترين ميانگين را در رهبري معلمان (84/4  =  
[image: image2.wmf]x

)و تفاوت بين ميانگين اين ابعاد در سطح    (001/0 › P ) معني دار مي باشد .

    -سؤال 3 : آيا  بين اثر بخشي مديران با  توجه  به  متغير هاي  فردي ( سنوات خدمت ، سنوات مديريت  و مدرك تحصيلي ) تفاوت وجود دارد ؟ 

اين سؤال به چهار سؤال فرعي تقسيم شده است كه جهت پاسخگويي به هر كدام از آنهاتحليل واريانس يك طرفه استفاده شده و به بررسي هر كدام از آنها مي پردازيم .

آيا رابطه ي معني داري بين اثر بخشي مديران با سنوات خدمت آنها وجود دارد ؟ 

براي پاسخ به سؤال مذكور  همانطور كه قبلاً ذكر شد ا زتحليل واريانس يكطرفه استفاده شده است كه نتايج در جدول شماره 3 آمده است .

(3) تحليل واريانس يك طرفه،مقايسه گروههاي مختلف مديران ازنظرسابقه آموزشي دراثربخشي ازديدگاه معلمان  
	منبع
	مجموع مجذورات
	درجه آزادي
	ميانگين مجذورات
	مقدار

F
	سطح

معنادا ري

	بين گروهها 
	95/124743
	2
	97/62371
	67/57
	00001/0›P
  

	درون گروهها 
	29/321532
	297
	6/1082
	
	

	كل 
	25/446276
	299
	
	
	


بر اساس جدول شماره (3) ميتوان مشاهده نمود كه بين گروه هاي مختلف مديران باسابقه هاي خدمت آموزشي متفاوت از نظر اثر بخشي تفاوت معني داري در سطح (00001/0 › P ) وجود دارد. 

· آيا تفاوت  معنا داري  بين  اثر بخشي  مديران  با سابقه  مديريت آنها وجود دارد؟

  اين  سؤال نيز با  استفاده  از  تحليل  واريانس يك طرفه مورد بررسي قرار گرفت كه نتايج در جدول  (4)  آمده است.


4 تحليل واريانس  يكطرفه  مقايسه  مديران  با سابقه هاي مختلف  مديريت از نظر اثر بخشي

                                           از ديدگاه معلمان

	منبع
	مجموع

مجذورات
	درجه آزادي
	ميانگين

مجذورات
	مقدار  

F
	سطح معناداري

	بين گروهها
	76/78580
	2
	38/39290
	73/31
	00001/0› p

	درون گروهها
	48/367695
	297
	03/1238
	
	

	كل
	25/446276
	299
	
	
	


      طبق جدول شماره ي (4) بين گروههاي مديران با سابقه هاي مختلف سنوات مديريت تفاوت معني داري د رسطح   00001/0 ›P    از نظر اثر بخشي وجود دارد .

     ـ آيا تفاوت معني داري بين اثربخشي مديران با مدارك مختلف تحصيلي آنهاوجود دارد  ؟

اين سؤال همچنين با استفاده از تحليل واريانس يك طرفه مورد بررسي قرار گرفت كه نتايج در جدول شماره (5) آمده است . 

جدول شماره ي (5) تحليل واريانس يكطرفه – مقايسه مديران با مدارك مختلف از نظر اثر بخشي                                                     از  ديدگاه معلمان

	منبع
	مجموع مجذورات
	درجه آزادي
	ميانگين مجذورات
	مقدار 

F
	سطح 

معني داري

	بين گروهها
	76/17033
	3
	25/56777
	77/61
	00001/0›P

	درون گروهها
	34/269306
	293
	13/919
	
	

	كل
	34/269306
	296
	
	
	


با توجه به جدول شماره ي (5) مي توان چنين مشاهده نمود كه تفاوت معني داري بين مديران با مدارك مختلف تحصيلي از نظر اثر بخشي در سطح 00001/0 ›p  وجود دارد . يعني ميزان تحصيلات افراد مي تواند نقش عمده و مؤثري در ميزان اثر بخشي آنها در مدارس ايفا كند .

بحث و نتيجه گيري                                           

      ترقي هر جامعه در گرو نوع و چگونگي فعاليتي ا ست كه در مدارس آن جامعه انجام مي شود . با آنكه همه ي مديريتها به نوبه و درجاي خود مهم ، و با ارزش هستند اگر مديريت آموزشي را با انواع ديگر مديريتها مقايسه كنيم ، متوجه مي شويم كه هيچ يك ار آنها به اندازه مديريت آموزشي با اهميت نيستند . 

      مديران در هر سازماني به خصوص سازمانهاي آموزشي از اهمييت بالايي بر خوردارند و به عنوان گرانبها ترين سرمايه هر سازمان به شمار مي روند . اثر بخشي سازمان آموزشي در گرو مديريت اثر بخش اين نظام است . در صورت قرار گرفتن مديران با انگيزش بالا و كارآمد در نظام آموزشي اين سيستم مي تواند با كيفيت بالاتري به اهداف خود برسد .

      نويسندگان بخشهاي عمومي و خصوصي تعليم و تربيت د رطول صد سال گذشته توجه خود را نسبت به طرز اداره ، اثر بخش و كارآمد همه ي انواع سازمانها ابراز داشته اند . ( هوي و ميسكل ، 1371).

       خلاقيت براي بقاي هر سازماني لازم است و در طي سالهاي طولاني سازمانهاي غير خلاق از ميان برداشته مي شوند . ارنست ديل (1986) بر اين باور است كه به وجود آوردن محيط خلاق و نوآور شايد مهمترين عامل در تضمين بقاي سازمان براي ارائه ي انديشه هاي جديد و بكر ا ست . محيط مناسب براي بروز خلاقيت نه فقط افراد را براي ابراز تفكر جديد  و خلاق ترغيب و برانگيخته مي كند بلكه سبب مي شود كه سازمان آسانتر بتواند افرادي را كه داراي اين ويژگي ارزشمند هستند براي تقويت كادر تخصصي خود انتخاب كند .( شهر آراي ، 1375).

      در پرتو خلاقيت است كه مديران مي توانند خود و مدرسه تحت مديريت خود را در مواجهه با مشكلات و بهره گيري از فرصتها سازگار نمايند و سبب احساس رضايت بيشتري در ارتباط با كار خود نمايند . 

        با توجه به اهميت  اثر بخشي ،  در اين  پژوهش رابطه  خلاقيت و ميزان اثر بخشي مديران بررسي شده است .  با توجه به آنكه  تحقيقات كافي  در زمينه رابطه ي   خلاقيت  و ميزان اثر بخشي در داخل و خارج يافت نشد  كه  بتوان به آن  اشاره كرد   نتايج  پژوهش  را درسه سؤال تحقيق بررسي  مي كنيم :

سؤال –1 : آيا بين خلاقيت مديران و ميزان اثر بخشي آنان رابطه وجود دارد ؟ 
جدول شماره (1)  رابطه معني داري بين ميزان خلاقيت مديران با اثر بخشي آنان از طريق ضريب همبستگي به ميزان 44/0=r  نشان مي دهد ، به نظر مي رسد مديراني كه داراي قوه ي خلاقيت و ابتكار بيشتري هستند در اداره ي مدرسه ي تحت مديريت خود از كارايي و اثر بخشي بسيار بالايي برخوردار هستند . 

      خلاقيت به عنوان يك نياز عالي بشري در تمام ابعاد زندگي او مطرح است و در حقيقت همان تحولات دامنه دار و جهشي در فكر و انديشه انسان است و عامل بسيار مهمي در ارتقاء سطح بهداشت رواني و رضايت شغلي كار كنان ،  رشد  و بالندگي  سازمان ،  ارتقاء بهره وري و اثر بخشي سازمان مي باشد . به همين دلايل نيز به نظر مي رسد مديران با ميزان خلاقيت بالا تر داراي ميزان اثر بخشي بيشتري در مدارس خود هستند .غالب موفقيتها و تغييرات شگرف زماني تحقق پيدا مي كند كه مديران و دست اندر كاران و انديشمندان جامعه ، خود بر اساس خلاقيت و   توانايي هاي الهي خود به ارائه نوآوري و ابتكار اقدام كنند . مديراني كه داراي ويژگي خلاقيت و نوآوري باشند مورد احترام كاركنان سازمان خود خواهند بود . اين  ويژگي  بر زمينه ي  پذيرش  و نفوذ  او  ر ا در  بين  گروههاي انساني مي افزايد . خلاقيت  و  ابتكاراتي  كه  در زمينه ي  راه حلها و  اجراي  برنامه هاي  آموزشگاهها از مـديران  واحـدهاي آموزشي  صادر مي شود  خود  به  خود  موجب  شكوفايي  و  موفقيت و اثـربخشي مـدارس خواهـد شد .  كه نتايج  فوق  با  تحقيقات  و نظريات  علاقه بند (1375) محمد لو (1378)  استاين (1974)  موسوي (1374)  پيرسون (1990) سرايداران (1376) (كنتر 1992)  پيترز و  واترمن (1982)  همسو است . مرعشي  (1378) در اين زمينه  مي گويد:  خلاقيت و  نو آوري  تعهد عمده اي  را براي  مدير مدرسه  بوجود مي آورد مديران خلاق همواره  براي تغيير  و نو آوري  به جهان بيني  خويش متكي هستند  و منتظر  دستور يا بخشنامه  نمي مانند  ، از جهت  سبك  كار ، به  روشهاي  نو  و تازه  كه از طرف  همكاران  خلاق  و مبتكر  ارائه مي شود  ارج نهاده  براي  اجراي آنها برنامه ريزي  مي كنند و مديري  كه از ويژگيهاي دانايي و توانايي  و خلاقيت بر خورار است  مديري كارا و اثر بخش است.  

سؤال –2: از نظرمعلمان ، مديران اثر بخش در كداميك ازابعاد ششگانه اثر بخشي موفق ترهستند؟

      در جدول شماره (2) با استفاده از تحليل واريانس طرحها ي تكراري تفاوت معني داري در ميزان استفاده مديران اثر بخش از ابعاد ششگانه اثر بخشي در سطح 0001/0› p نشان مي دهد . به عبارتي مديران اثر بخش شش معيار اثر بخشي را به يك ميزان دارا نيستند ، آنها در بعد برخورد شايسته با معلمان و كاركنان موفق تر در بعد رهبري معلمان و كاركنان ضعيف تر از بقيه ابعاد مي باشند . 

سؤال –3: آيا بين اثر بخشي مديران با توجه به متغير هاي فردي و سازماني(سنوات خدمت ، سنوات مديريت ، مدرك تحصيلي ) تفاوت وجوددارد ؟ 

         طبق جداول شماره(3  تا 5 ) بين ميانگين اثر بخشي مديران مدارس و عوامل دموكراتيك ازقبيل سنوات خدمت ، سنوات مديريت و مدرك تحصيلي تفاوت معني داري وجود دارد .                                                                         جدول شماره   (3)  تـحليل  واريانس  يكطرفه  و مقايسه  گروههاي  مختلف مـديران از نظر  سابقه ي آموزشي در اثر بخشي نشان مي دهد كه بين گروههاي مختلف مديران با سابقه هاي خدمت آموزشي متفاوت ازنظر اثر بخشي تفاوت معني داري در سطح 00001/0›p وجود دارد .

و جدول شماره (4) نيز تحليل واريانس يكطرفه مقايسه مديران با سابقه هاي مختلف سنوات مديريت از نظر اثر بخشي است تفاوت معني داري در سطح 00001/0›p نشان مي دهد  و ميانگين اثر بخشي  مديران  با  سابقه  مديريت  بالاتر  بيشتر  از  ميانگين  اثر بخشي  مديران  باسابقه ي كم  مي باشد . 

      جدول شمار ه (5) نيز تفاوت معناداري بين مديران با مدارك مختلف تحصيلي از نظر اثر بخشي در سطح 00001/0›p نشان مي دهد كه مديران با ميزان تحصيلات بالاتر داراي ميزان اثر بخشي بيشتري نسبت به مديران با ميزان تحصيلات پايين تر مي باشند . لازم به ذكر است كه نتايج تحقيقات انجام شده نيز تفاوت بين ميزان اثر بخشي و متغير هاي فردي و سازماني ( سنوات خدمت ، سنوات مديريت ، ميزان تحصيلات ) را نشان مي دهد . از اين رو مي توان نتايج پژوهش حداقل در جامعه آماري حاضرمورد تعميم قرار داد . طبق نظريه رابرت كاتز يكي از مهارتها ي   سه گانه مديريت مهارت فني است كه عبارت است از توانايي مدير در اجراي وظايف خاص كه لازمه ي آن ورزيدگي در كاربرد فنون و ابزار ويژه و شايستگي عملي در موردرفتار و فعاليت مي باشد و مهارتها ي فردي بيشتر از طريق تحصيل كارورزي و تجربه حاصل مي شوند . پس مي توان نتيجه گرفت كارايي و اثر بخشي نظام آموزشي در گرو مديريت اثر بخش و كارآمد اين نظام است و تنوع و پيچيدگي وظايف و كاركردهاي مديران آموزشي به گونه اي است كه تنها افراد مطلع ، مجرب ، حرفه ايي ، آموزش ديده و پرورش يافته جهت تصدي اين پست قادر به انجام وظايف و كاركردهاي محوله خواهند بود .
-پيشنهادات  کاربردی

-  توجه بیشتر به امر فرهنگ و آموزش و پرورش منطقه به عنوان  بستر  رشد و توسعه
- توجه بیشتر دست اندکاران تعلیم و تربیت  در انتخاب مدیران مدارس.. 

-به کار گیری فارغ التحصیلان  رشته مدیریت آموزشی  در اداره امور  آموزشگاههای شهرستان.

-  توجه بیشتر به ویزگی های شخصیتی  در انتخاب مدیریت آموزشگاهها.

-  انتخاب مدیران مدارس  بر اساس مدرک تحصیلی   رشته تحصیلی   تجربه آموزشی و.......
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